
令和元年度　兵庫県シルバーサービス事業者連絡協議会 研修計画（案）

開催月 日 講　　師　（予定） 開催会場（予定） 定員 時　間

６ ２６ 水 ﾎｽﾋﾟﾀﾙ･ｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ 谷洋子 氏 兵庫県学校厚生会館３階 ６０ 13：30～16：30

７ ５ 金 兵庫県対人援助研究所 稲松真人 氏 兵庫県農業共済会館４階 ６０ 13：30～16：30

7 １１ 木

・兵庫県健康福祉部少子高齢局高齢政策課長
　　　津曲共和 氏
・関西医科大学
　　　三木明子 氏

兵庫県民会館「福」 ６０ 13：30～15：30

７ ２５ 木 ﾎｽﾋﾟﾀﾙ･ｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ 谷洋子 氏 兵庫県学校厚生会館３階 ６０ 13：30～16：30

８ ７ 水 (株)ﾒﾝﾀﾙ・ﾊﾟﾜｰ・ｻﾎﾟｰﾄ代表　丸本敏久 氏 兵庫県民会館３０３ ６０ 13：30～16：30

８ ２３ 金 株式会社アドバンス・ケアシステム 河野次雄 氏 兵庫県民会館３０３ ６０ 13：30～16：30

９ ４ 水 心理スペース「ぽれぽれ」 いなまつゆか 氏 兵庫県民会館「福」 ６０ 13：30～16：30

９ ２７ 金
一般財団法人 烏野財団 代表理事
　　　　　　びわこ学院大学 烏野猛 氏

兵庫県民会館「福」 ６０ 13：30～16：30

１０ ４ 金 関西福祉科学大学 都村尚子 氏 兵庫県民会館３０３ ６０ 13：30～16：30

１０ １８ 金 はちぶせの里 統括管理者 中野穣 氏 兵庫県民会館３０３ ６０ 13：30～16：30

１０ ３１ 木 兵庫県立がんセンター 和田二三 氏 兵庫県民会館３０３ ６０ 13：30～16：30

１１ ２１ 木 大阪緑ヶ丘事務長 柴尾慶次 氏 兵庫県民会館「福」 ６０ 13：30～16：30

１２ １１ 水 ハートピア堺 施設長古川英宏 氏 兵庫県民会館「福」 ６０ 13：30～16：30

(問い合わせ・申し込み先) ※研修申し込みはホームページにて随時ＵＰしています
兵庫県シルバーサービス事業者連絡協議会 ホームページアドレス　　http://www.hssk.gr.jp
神戸市西区曙町１０７０　総合リハビリテーションｾﾝﾀｰ内（ふれあい会館）

電話　０７８－９２０－２５７０　　FAX　０７８－９２０－２５７１

１５０ 15：00～17 ：00 ６ １２ 水

（国税庁説明）明石税務署 木下 学 氏
（第一部）兵庫労働局 山本 恵子 氏
（第二部）シルバーサービス振興会 中井 孝之
氏

兵庫県民会館パルテホール

研　修　内　容　（仮）

サービス提供事業者の接遇応対研修（基本編）

サービス提供事業者の接遇応対研修（ﾚﾍﾞﾙｱｯﾌﾟ編）

倫理及び法令遵守とプライバシー保護セミナー
～私は関係ない？私はきちんと守っている？大丈夫？～

苦情・クレーム対策研修
～苦情・クレームへの適切な対応力を向上させる～

（国税庁説明）「消費税が変わります」
（第一部）「働き方」が変わります!!（仮称）
（第二部）介護現場における外国人人材について

介護現場におけるハラスメント対策研修
　　・国のハラスメント対策
　　・兵庫県におけるハラスメント対策の取り組み

メンタルヘルス研修
今日から元気にはたらける! 魔法のメンタルヘルス
～人・仕事・気持ちと楽に付き合う私になる～

虐待防止研修
～対人援助に関する基本的視点から虐待防止について考える～

現場スタッフが働きやすい環境をつくる!
～離職者を出さない事業所の取り組みと効果について～（仮称）

介護事故予防・事故事後対策研修

感染症予防対策研修
～高齢者・障害者事業所の感染症予防と対策～（実技予定）

防災・災害対策研修
～大規模災害時における介護事業所のリスクマネジメント～

認知症セミナー
～バリデーションへの誘い～

ターミナルケア研修
～平穏死を見据えたターミナルケアとは～


